
 

Formulář pro vrácení zboží bez udání důvodu 

ve 14-ti denní zákonné lhůtě 
 
Tímto využívám svého práva dle § 1829 odst. 1 ve spojení s § 1818 zákona č. 89/2012 Sb., občanský 

zákoník, v platném znění a odstupuji jednostranně od kupní smlouvy. 

 

Zboží určené k vrácení:…………………………………………................................... 

 

Datum objednání zboží: ………………..……………………………………………… 

 

Jméno a příjmení kupujícího spotřebitele: …………………….……………………… 

 

Adresa kupujícího spotřebitele: ……………………………………………………… 

 

………………………………………………………………………………………… 

 

Číslo faktury: …………………………………………………………… 

 

Číslo objednávky: …………………………………………………………………… 

 

POPIS ZÁVADY (nepovinné): 

…………………………………………………………………………………………………… 

 

…………………………………………………………………………………………………… 

 

Kupní cena má být vrácena bezhotovostním převodem 

 

na bankovní účet číslo: .................................................................................. 

 

Podpis kupujícího spotřebitele: …………………………………………….. 

 

Datum: …………………………………… 

 

Přílohy: Faktura 

 

 

Postup vrácení zboží: Vhodně zabalené vracené zboží odneste na jakékoliv podací místo Zásilkovny. 

Obsluze nahlaste vratkový kód (tzv. identifikátor) 92069601. Obsluha na základě kódu vygeneruje štítek 

a ten nalepí na zásilku. Zásilku si na podacím místě vyzvedne kurýr a odveze ji zpátky e-shopu. 

 

 

Podmínky vrácení:Veškeré zboží je možné vrátit do 14-ti dnů (od převzetí zásilky) bez udání důvodu. 

Zboží musí být vráceno kompletní, v původním stavu, nesmí jevit známky opotřebení a používání. Se 

zbožím musí být zaslán formulář pro vrácení zboží. Zboží zaslané na dobírku nebude přijato!   


